CRYOZIO

UPLNE PRAVIDLA A STATUT SPOTREBITELSKEJ SUTAZE
,SUTAZ O POUKAZKU V HODNOTE 25 €“

prebiehajucej na socidlnych sietach Instagram a Facebook

Tento $tatut (dalej len ,StatGt”) upravuje Uplné a zavazné pravidla spotrebitelskej sutaze ,SUTAZ O POUKAZKU
V HODNOTE 25 €“ (dalej len ,StGtaz“). Statut je jedinym zavaznym dokumentom, ktory upravuje podmienky
SutaZe vo vztahu k spotrebitefom na Gzemi Slovenskej republiky. Zapojenim sa do Sutaze Uéastnik vyjadruje
bezvyhradny suhlas s tymto Statitom a zavézuje sa ho dodrZiavat.

1. Usporiadatel a organizator sutaze

e

Usporiadatefom a organizatorom Sutaze (dalej len ,Usporiadatel”) je spolo¢nost:
e AM-Ks.r.o.

e Sidlo: Fatranskd 227/52, 038 54 Sutovo

o 1CO: 48 222 658, DIC: 2120103381, IC DPH: SK2120103381

e Zapisanda v Obchodnom registri prislusného sudu Slovenskej republiky

e E-mail: info@cryozio.sk, Web: www.cryozio.sk

e Prevadzka a znacka: CRYOZIO, Zilina

Sutaz prebieha pod obchodnou zna¢kou CRYOZIO na profiloch @cryozio na socidlnych sietach Instagram a
Facebook.

2. Trvanie a miesto konania sutaze

Sutaz prebieha v obdobi od 10. 8. 2026 do 31. 8. 2026 (vratane). Rozhodujuci je ¢as dorucenia (zverejnenia)
sutazného prispevku na prislusnej socialnej sieti. Prispevky zverejnené pred zaciatkom alebo po skoncenitohto
obdobia nebudu do Sutaze zaradené.

Sutaz prebieha na Uzemi Slovenskej republiky prostrednictvom socidlnych sieti Instagram a Facebook, na
profiloch @cryozio.

3. Podmienky ucasti v sutazi

Ucastnikom Sutaze sa moze stat iba fyzicka osoba starsia ako 18 rokov s trvalym pobytom alebo doru¢ovacou
adresou na Uzemi Slovenskej republiky, ktora ma vlastny verejny Ucet na prislusnej socidlnej sieti a splni vietky
podmienky uvedené v tomto Statute (dalej len ,Uéastnik”).

Z Ucasti na Sutazi su vyluceni zamestnanci Usporiadatela a osoby im blizke v zmysle § 116 Obcianskeho
zédkonnika, ako aj osoby, ktoré sa akymkolvek sp6sobom podielaju na organizacii Sutaze.

Ucast v SutaZi je dobrovolna a bezplatna. Podmienkou Ucasti nie je nakup tovaru ani sluzby.

4. Mechanizmus sutaze (ako sa zapojit)

Pre platné zapojenie do SutaZe je potrebné pocas trvania Sutaze splnit sicasne vsetky tieto podmienky:
1. sledovat profil @cryozio na sociélnej sieti Instagram alebo Facebook;
2. oznacit sutazny prispevok reakciou ,paci sa mi“ (like / ¥);

3. napisat do komentara pod sutazny prispevok, ktort z procedur by si U€astnik vybral, a ozna&it (otagovat)
v komentdri aspon jednu dalSiu osobu, ktorej by ndvsteva CRYOZIO tieZ padla vhod.

CRYOZIO | AM-Ks.r.o. | www.cryozio.sk | info@cryozio.sk Strana 1/3



U¢astnik si moZe vybrat z nasledujicich procedir: celotelova kryoterapia, lokdlna kryoterapia alebo
fyzioterapia.

Kazdy U€astnik sa moze do Sutaze zapoijit aj viacerymi platnymi komentarmi (s oznaéenim réznych oséb); do
Zrebovania vSak bude zaradeny iba raz, bez ohladu na pocet komentarov. Oznacena osoba musi byt redlna
osoba; hromadné, urazlivé, spamové alebo automaticky generované komentéare budu zo Sutaze vyluéené.

5. Vyhra

Vyhrou v Sutazi je 1 (jedna) daréekova poukazka v hodnote 25 €, ktort je mozné uplatnit na lubovolnu
proceduiru v prevadzke CRYOZIO Zilina (celotelova kryoterapia, lokalna kryoterapia alebo fyzioterapia).

V SutaZi bude vyZrebovany 1 (jeden) vyherca na socialnej sieti Facebook a 1 (jeden) vyherca na socialnej sieti
Instagram. Poukazku nie je mozné vymenit za hotovost, ani ju previest na inl osobu za odplatu. Poukazka je
platna 3 mesiace odo dia jej vydania vyhercovi; po uplynuti tejto lehoty narok na jej uplatnenie zanika bez
nahrady.

Na vyhru nevznika pravny ndrok a vyhru nie je mozné pravne vymahat. Usporiadatel nezodpoveda za
akékolvek danové povinnosti suvisiace s vyhrou; pripadné zdanenie vyhry sa riadi platnymi pravnymi
predpismi Slovenskej republiky.

6. Urcenie vyhercu (Zrebovanie)

Vyherca bude uréeny nahodnym Zrebovanim spomedszi vietkych Ucastnikov, ktori po¢as trvania Sutaze splnili
véetky podmienky uvedené v ¢lanku 4 tohto Statttu. Zrebovanie sa uskuto¢ni najneskér do 5 pracovnych dni
po skonceni Sutaze a vykona ho povereny zastupca Usporiadatela.

Usporiadatel si vyhradzuje pravo vyzrebovat aj ndhradného vyhercu pre pripad, ze povodny vyherca nesplni
podmienky na odovzdanie vyhry alebo si vyhru neprevezme v stanovenej lehote.

7. Oznamenie a odovzdanie vyhry

Vyherca bude o vyhre informovany do 3 pracovnych dni od Zrebovania, a to zverejnenim v komentari alebo v
prispevku pod sutainym prispevkom a/alebo prostrednictvom sikromnej spravy (Direct Message) na
prislusnej socialne;j sieti.

Vyherca je povinny reagovat na vyzvu Usporiadatela najneskdr do 7 kalendarnych dni a poskytnut sdéinnost
potrebnu na odovzdanie vyhry (najma kontaktné Udaje na dorucenie poukazky). Ak vyherca v uvedenej lehote
nezareaguje alebo odmietne vyhru prevziat, jeho narok na vyhru zanikd a Usporiadatel je opravneny vyhru
odovzdat nahradnému vyhercovi, pripadne ju neudelit.

Poukdazku je mozné uplatnit po dohode terminu v prevadzke CRYOZIO Zilina. Kontakt na objednanie: +421 910
102 102.

8. Osobitné ustanovenia a vyltiéenie zo sutaze

Usporiadatel si vyhradzuje pravo vylucit zo Sutaze Ucastnika, ktory kona v rozpore s tymto Statitom, dobrymi
mravmi alebo pravidlami prisluSnej socidlnej siete, poskytne nepravdivé Udaje, kona podvodne, pouZiva
viacero Uctov, boty alebo iné technické prostriedky na neoprdvnené zvyhodnenie, alebo ktorého prispevok je
urazlivy, vulgarny ¢i inak nevhodny.

Usporiadatel si vyhradzuje pravo Sutaz kedykolvek pocas jej trvania skratit, prerusit, zrusit alebo zmenit jej
pravidla, a to aj bez uvedenia dévodu. Akukolvek zmenu Statutu Usporiadatel zverejni vhodnym sposobom.
Usporiadatel nezodpovedad za technické problémy, vypadky socidlnych sieti ani za nedorucenie ¢i oneskorené
dorucenie prispevkov a sprav z dovodov, ktoré nie st na jeho strane.
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9. Ochrana osobnych udajov

Prevadzkovatelom osobnych tdajov je Usporiadatel — spoloé¢nost AM-K s. r. 0. U&astou v SutaZi berie U¢astnik
na vedomie, Zze Usporiadatel spractva jeho osobné Udaje v rozsahu nevyhnutnom na organizaciu Sutaze,
konkrétne meno/pouzivatelské meno na socialnej sieti a idaje potrebné na kontaktovanie a odovzdanie vyhry.

Pravnym zékladom spractvania je plnenie podmienok Sutaze, do ktorej sa U¢astnik dobrovolne zapojil (¢l. 6
ods. 1 pism. b) a f) GDPR). Osobné udaje st spracuvané len po dobu nevyhnutnd na realizciu Sutaze a
odovzdanie vyhry, pripadne po dobu vyzadovanu pravnymi predpismi.

Uc¢astnik ma pravo na pristup k svojim osobnym tdajom, ich opravu, vymazanie, obmedzenie spractvania,
pravo namietat proti spractivaniu, pravo na prenosnost Gdajov, ako aj pravo podat staznost Uradu na ochranu
osobnych udajov Slovenskej republiky. Svoje prava mdze uplatnit na e-mailovej adrese info@cryozio.sk.
Spracuvanie osobnych tdajov sa riadi Nariadenim (EU) 2016/679 (GDPR) a zakonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov.

10. Vyhlasenie o vztahu k socidlnym sietam

Sutaz nie je ziadnym spdsobom sponzorovand, podporovana, spravovana ani spojend so spolo¢nostou Meta
Platforms, Inc. (prevadzkovatel platforiem Instagram a Facebook) ani inou prevadzkujucou spolo¢nostou.
Ucastnik berie na vedomie, 7e poskytuje svoje udaje Usporiadatelovi, a nie uvedenym platformam. Vietky
otazky, pripomienky a reklamdacie tykajuce sa Sutaze musia byt smerované na Usporiadatela, nie na
prevadzkovatelov socidlnych sieti. Usporiadatel tymto oslobodzuje spolo¢nosti prevadzkujice Instagram a
Facebook od akychkolvek zaviazkov voéi U¢astnikom Sutaze.

11. Zaverecné ustanovenia

Tento Statut je zverejneny pocas celého trvania Sutaze a je k dispozicii u Usporiadatela, ako aj na vyZiadanie
na e-maile info@cryozio.sk. SutaZ a tento Statut sa riadia pravnym poriadkom Slovenskej republiky.

V pripade rozporu medzi skratenym znenim pravidiel uvedenym v sttaznom prispevku a tymto Statitom ma
prednost tento Statut. Tento Statut nadobuda platnost a G¢innost driom zaciatku Sttaze, t. j. 10. 8. 2026.

Vv Sutove, dria 10. 8. 2026
AM-Ks.r. o.
Usporiadatel Sutaze — CRYOZIO
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